


現状ー偽・誤情報による情報空間の非健全性

AI時代において、根拠不明の偽誤情報が拡散され、勘違いや悪意ある切り取りも生
じている。

個別政策への悪意ある切り取り

午後3:34 2025年8月30日

JICAのせいで不法移民問題が増えたら
どうするんだ

返信

AAAA
@aaa_kaitai

2,200

午後4:34 2025年8月30日
外国人の方が生活保護が貰いやすいらしいよ

返信

BBBB
@bbb_hantai

3,421

信憑性の低い情報による不毛な議論が生じ、分断が起きている。

午後2:34 2025年8月30日
@grok ファクトチェック

返信

チーム1902
@1902_gyousei

AIによるファクトチェックを依頼する投稿

午後2:34 2025年8月30日

@1902_gyousei ファクトチェック、了
解しました！

返信

Grok
@grok

返信先：@1902_gyoseiさん



目指すべき方向性ー政府による信頼性の高い情報の提供

情報空間の健全性確保のためには、政府が信頼性の高い情報源を提供し、
国民が事実に基づく建設的な議論ができるようにする必要がある。

情報提供

政府
Government

政府が保有する信頼できるファクトに基づいて、GtoCの情報提供を行う必要がある

国民
Consumer



目指すべき方向性ー行政事業レビューの活用

省庁横断で全ての予算事業を網羅し、行政評価に基づき正しい情報を提供すること
のできる行政事業レビューは偽・誤情報に対抗するポテンシャルを持っている。

行政事業レビューの特徴

情報の正確性情報の網羅性

省庁横断ですべての予算事業を
網羅する唯一のデータベース

政策の目的や予算などを行政評価を
もとに政府が正確な情報を提供

情報の網羅性と正確性を持つ行政事業レビューは、
偽・誤情報に対抗するプラットフォームになるポテンシャルがある。



課題ー行政事業レビューの認知不足

情報入手手段が多様化する現代では、行政事業レビューシートはSNS上で見かける
機会がないという認知の壁に阻まれ、使用されるに至っていない。

認知 行動

SNS

課題

SNSで見ることができず
接点を持てていない

レビューシートの利用が
認知の段階で阻まれ、実際に
使用されるまでに至っていない

情
報
の
入
手
手
段

レビューシートの受容段階



SNS上の偽誤情報に対抗し、国民に正しいファクトを伝えるために、
レビューシートをソースとした、政府公式のbot(@govgov)の開発を進めていくべきだ。

解決策

レビューシート

SNSの文脈から
該当事業を検索

して厳選

抽出された事業
情報から回答を

まとめる

SNSアプリ
チャットツールなど

LLM

生成

検索

確かなファクトを
わかりやすく出力

気になったポスト
を＠govgovで検索

SNSで
情報収集する

国民

偽・誤情報

政府公式bot
@govgov





将来的な広がりー政府情報の生成AIへの対応

行政事業レビューをはじめとする政府の情報提供を一層高度化するため、各種情報
基盤を生成AIに対応可能なものへと改修することが急務である。

ネ
ッ
ト
上
の
情
報

民
間
情
報

審議会
政
府
情
報

真偽不明情報

ニュース

統計

国会議事録

生成AI 国民

情報の流れ

政府情報はAI SEOを始めとする生成AIに対応できておらず、回答作成段階で
十分に生かし切れていないため、生成AIに対応可能なものに改修する必要がある



将来的な広がりー分断を超えた合意形成の実現

行政評価レビューを起点に、国民が事実に基づき議論できる土台を築き、
今後情報基盤と対象者を拡大することで、マルチステークホルダー・プロセスを創出する。

ファクトに
基づく建設的な

議論
真偽不明の
情報が氾濫

RSシステムが
使われていない

RSシステムをto C
で運用する

分断を超えた
合意形成

情報基盤をRSシステムか
らE-gov、国会議事録等ま
で広げ、to B運用へ

多様な
ステークホルダーの
巻き込み




