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問題意識と目指すべき社会

偽誤情報から民主主義を防衛するためには、SNSで事実を検証できる仕組みと、
信頼できる情報へ容易にアクセスできる仕組みを整備することが必要である。

Tyler Merbler, 2021 storming of the United States Capitol (cropped), Wikimedia Commons, CC BY 2.0

問題意識

⽬指すべき
社会

n 近年、SNSなどが偽誤情報の温床となっている。
n また、生成AIの情報汚染に加え、
政府資料の検索性が低く、
信頼できる情報にアクセスしにくい。

n 結果として、偽情報は訂正されないまま増殖し、
民主主義を侵食している。

2021年アメリカ合衆国議会議事堂襲撃事件

n 健全な民主主義を守るには、国民がSNSで事実を検証できる仕組みと、信頼できる情報
へ容易にアクセスできる手段の整備が不可欠である。

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:2021_storming_of_the_United_States_Capitol_09_(cropped).jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:2021_storming_of_the_United_States_Capitol_09_(cropped).jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:2021_storming_of_the_United_States_Capitol_09_(cropped).jpg


現状ー偽・誤情報による情報空間の非健全性
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人々が偽・誤情報を得る情報源として、①SNS ②生成AI検索の2つが挙げられる。

生成AI検索

SNS
偽
・
誤
情
報
の
情
報
源

人々



現状ーSNSでの偽・誤情報の拡散
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SNS上で根拠不明の偽誤情報が拡散され、そのファクトチェックもAIによって行わ
れている。

個別政策への悪意ある切り取り

午後3:34 2025年8月30日

JICAのせいで不法移民問題が増えたら
どうするんだ‼

返信

AAAA
@aaa_kaitai

2,200

午後4:34 2025年8月30日
外国人の方が生活保護が貰いやすいらしいよ

返信

BBBB
@bbb_hantai

3,421

信憑性の低い情報による不毛な議論が生じ、分断が起きている。

午後2:34 2025年8月30日
@grok ファクトチェック

返信

チーム1902
@1902_gyousei

AIによるファクトチェックを依頼する投稿

午後2:34 2025年8月30日

@1902_gyousei ファクトチェッ
ク、了解しました！

返信

Grok
@grok

返信先：@1902_gyoseiさん



現状ー生成AIによる偽・誤情報の出力
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検索エンジンとしての生成AIの使用が普及してきているが、AIは玉石混交な情報源
から回答を構成しており、その信頼性は低い。

こども家庭庁の予算
を教えて

ユーザー

1.ユーザーの質問

生成AI

2.生成AIの回答

こども家庭庁の予算
は約7.3兆円です。

回答の情報源
信頼
できる

信頼
できない

政府統計 新聞記事 論文

個人ブログ 別のAIによる記事

情報を統合して回答を構成



目指すべき方向性ー政府による信頼性の高い情報の提供

情報空間の健全性確保のためには、政府が信頼性の高い情報源を提供し、
国民が事実に基づく建設的な議論ができるようにする必要がある。

情報提供

政府
Government

政府が保有する信頼できるファクトに基づいて、GtoCの情報提供を行う必要がある

6

国民
Consumer
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目指すべき方向性ー行政事業レビューの活用

省庁横断で全ての予算事業を網羅し、行政評価に基づき正しい情報を提供すること
のできる行政事業レビューは偽・誤情報に対抗するポテンシャルを持っている。

行政事業レビューの特徴

情報の正確性情報の網羅性

省庁横断ですべての予算事業を
網羅する唯一のデータベース

政策の目的や予算などを行政評価を
もとに政府が正確な情報を提供

情報の網羅性と正確性を持つ行政事業レビューは、
偽・誤情報に対抗するプラットフォームになるポテンシャルがある。
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偽誤情報に対抗し、国民に正しいファクトを伝えるために、レビューシートをソース
とした ①bot(GovGov) ②チャット型AI(GovGovWeb) の開発を進めていくべきだ。

解決策ー概要

レビューシート

ユーザーの質問
から該当事業
を検索して厳選

抽出された事業
情報から回答を
まとめる

X(Twitter)
Web

LLM

生成

検索

確かなファクトを
わかりやすく出力

気になった政策
について質問

情報収集
する国民

偽・誤情報
GovGov

GovGovWeb



解決策ー実際のプロダクト
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「GovGov」「GovGovWeb」は以下のQRコードから利用できる。

GovGovのXアカウント GovGovWeb



SNS上の真偽不明情報

解決策ー①GovGovによるファクトチェック
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ファクトチェックbot「GovGov」によって、SNS上で真偽不明の情報を閲覧した際
に即座に事実を確認することが可能になり、事実に基づいた健全な議論が促される。

健全な議論の前提となる正しい情報をSNS上で即座に入手することが可能に

午後1:34 2025年11月14日

こども家庭庁の予算は全部
無駄！解体しろ！

返信

AAAA
@aaa_kaitai

2,200 午後2:34 2025年11月14日

@govgovjapan 
こども家庭庁の予算の
使い道を教えて

チーム1902
@1902_gyouse

i

主な内訳は以下の通りです。
児童手当…
保育所運営費…
育児休業等給付費…

GovGov
@govgovjapan

こども家庭庁を解体したら保
育所の運営等ができない。
必要なのは、解体ではなく各
支出の効率化ではないか。

チーム1902
@1902_gyousei

GovGovによるファクトチェック 事実に基づいた健全な議論

真偽不明情報
に基づいた
議論

事実に
基づいた議論



正確な情報の入手が困難

解決策ー②GovGovWebによる情報提供

11

チャット型AIを掲載した「GovGovWeb」によって、生成AI検索の不正確さやWeb
検索での情報取得の手間といった問題が解消され、正確な情報の入手が容易になる。

正確な情報を容易に入手できるようになり、政府の情報が身近に

GovGovWebによる情報提供 正確な情報の入手が容易

n サジェスト機能を搭載し、
ユーザーの漠然とした疑
問から、情報を能動的に
提供

n レビューシートを情報
ソースとするため、
回答の信頼性が高いWeb検索

デジタル庁って
何をしてるんだ？

生成AI検索

情報入手が
手間

情報が
不正確

デジタル庁って
何をしてるんだ？

GovGovWeb

情報が正確かつ入手が容易
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将来的な広がりー政府の情報提供の高度化

行政事業レビューをはじめとする政府の情報提供を一層高度化するためには、
①各種情報基盤の生成AI対応 ②一元化した公的データを参照するチャットbot実装
が急務である。

各種情報基盤の生成AI対応

政府情報が、生成AIの回答作成段階で
十分に生かし切れていない

n PDFにロックがかかっている
n AIが検索しづらいサイト構造

現
状

必
要
な
対
応

AISEO
n AI検索エンジンに対応したSEOの
最適化

一元化した公的データを参照する
チャットbotの実装

現
状

必
要
な
対
応

政府による公式情報は散在しており、
利用者が横断的に検索・活用し、政策の
全体像を理解することが容易ではない

政府公式チャットbot
n 政府統計・法令・審議会資料などの公
的情報を一元化し、それらを唯一の参
照源として回答するチャットボットの
構築

n 政策立案の過程が、国会議事録・各省
庁の審議会資料などに分散

MCPサーバーの設置
n AIが外部ツールやサービスと連携する
ための「仲介役」の整備
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将来的な広がりー分断を超えた合意形成の実現

行政評価レビューを起点に、国民が事実に基づき議論できる土台を築き、
今後情報基盤と対象者を拡大することで、マルチステークホルダー・プロセスを創出
する。

ファクトに
基づく建設的な

議論
真偽不明の
情報が氾濫

RSシステムが
使われていない

RSシステムをto C
で運用する

分断を超えた
合意形成

情報基盤をRSシステムか
らE-gov、国会議事録等
まで広げ、to B運用へ

多様な
ステークホルダーの
巻き込み
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ご支援のお願い

X（旧Twitter）のAPI利用等、外部連携には一定のコストがかかっています。
もしこの取り組みに共感していただけたら、ぜひnoteを通じた寄付の形でご支援よ
ろしくお願いいたします！

ファクトに
基づく建設的な

議
真偽不明の
情報が氾濫

RSシステムが
使われていない

RSシステムをto C
で運用する

チーム1902のnoteのURL note記事の様子


